
～ ２０２５年　２月　２８日

（対象者数） ２３名 （回答者数） １１名

～ ２０２５年　２月　２８日

（対象者数） ６名 （回答者数） ６名

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

常に安全に注意を払いご利用者様の様子を確認し、介助者の

配置等、より充実させていけるよう体制を整えていきます

2

足元の小さな段差や部屋の境目等、よりご利用者様に伝わり

やすい声かけ・タイミングを見極め安全快適に過ごしていた

だけるよう常に職員間で認識を共有していきます

3

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

当地域及び当事業所の特徴を考慮しながら、地域住民の皆様

との交流をより深めていけるようイベント等を企画していく

2

日ごろからのやり取りから、より保護者の皆様の思いに耳を

傾け必要な支援に繋げて行けるよう努めて参ります

3

地域住民の皆様との交流の機会が少ない 事業所内対象のイベントは実行運営出来ているが、なかなか地

域住民の皆様との触れ合いや交流の場を企画できていない

父母の会等、保護者の皆様の活動支援の機会が少ない 各ご家庭の保護者の皆様とは、送迎時・連絡帳等機会を捉えて

必要な情報共有を行っているが、特定の期間ごとに集まって会

を催す機会を持てていないという現状です

様々な学校・学齢のご利用者様に通所いただき、幅広く交流で

きる場を提供させていただいております

視覚的・聴力的に配慮が必要なご利用者様にも安心して通って

いただけるようトイレ・洗面所等への動線は安全に確保し必要

な声かけを行いながら過ごしていただいております

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

リフト車を送迎時に活用し、車椅子に座っていただいたまま安

全に移動しご自宅まで送迎サービスを行っています

必要に応じてご利用者様へ声かけを行い、姿勢の保持等の安全

確認を行いながら送迎を行っています

○事業所名 　ベストフレンド鶴ヶ島

○保護者評価実施期間
２０２５年　２月　１日

○保護者評価有効回答数

○従業者評価実施期間
２０２５年　２月　１日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
２０２５年　３月　１４日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

事業所における自己評価総括表公表


